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กระบวนงานพัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์อตุสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 
 

1. วัตถุประสงค์ (Objectives) 
 

 คู่มือกระบวนงานพัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร เป็นการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงานผ่านคณะกรรมการอำนวยการและคณะอนุกรรมการเพ่ือพัฒนาประเทศไทยให้เป็น
ศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ (นโยบาย Medical Hub) จัดทำขึ้นเพ่ือให้บุคลากรของสำนักส่งเสริมอุตสาหกรรม
การแพทย์ครบวงจร กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ มีคู่มือปฏิบัติงานที่ชัดเจน อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ที่แสดงถึง
รายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานของกิจกรรม/กระบวนงานต่างๆของหน่วยงาน และสร้างมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน แสดงวิธีการทำงานที่สามารถถ่ายทอดให้กับผู้เข้ามาปฏิบัติงานใหม่สามารถปฏิบัติงานทดแทนกันได้ 
เป็นไปในมาตรฐานเดียวกัน และลดข้อผิดพลาดจากการทำงานที่ไม่เป็นระบบ 
 

2.ขอบเขต (Scope) 
 การพัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร เพ่ือขับเคลื่อนประเทศไทย
ให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ (นโยบาย Medical Hub) 
 

3. คำจำกัดความ (Definition) 
           นโยบายและยุทธศาสตร์อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร หมายถึง กรอบแนวทางในการดำเนินการ
ส่งเสริมพัฒนาอุตสาหกรรมการแพทย์แบบครบวงจร  
           อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร หมายถึง อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคตที่อาศัยความเชี่ยวชาญ
ด้านการแพทย์ของไทยสร้างอุตสาหกรรมเกี่ยวเนื่องกับการพัฒนาอุตสาหกรรมสุขภาพ ประกอบด้วย ผลผลิตหลัก 
4 ด้าน ได้แก่  
 1) Wellness Hub 
 2) Medical Service Hub 
 3) Academic Hub 
 4) Product Hub  
 
4. หน้าที่ความรับผิดชอบ  (Responsibilities) 
       1. ทบทวน วิเคราะห์ ประเมิน บริบทและสถานการณ์ด้านอุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 
         2. จัดทำ ร่าง นโยบายและยุทธศาสตร์อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร เพ่ือนำเสนอต่อหน่วยงานภาคี
เครือข่ายที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐ และเอกชน และนำมาปรับปรุง 
         4. จัดทำ ร่าง นโยบายและยุทธศาสตร์อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจรเพ่ือเสนอผู้บริการ 
         5. ประกาศใช้นโยบายเพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการดำเนินการแก่หน่วยงานภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง 
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ถูกต้อง 

ไม่ถูกต้อง 

5. ผัง/ขั้นตอนกระบวนงาน 
     5.1 งานพัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 

ชื่อ
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอน/การทำงาน (Flow  chart) จุดควบคุมความเสี่ยง ระยะเวลา 

หัวหน้ากลุ่ม
พัฒนา

อุตสาหกรรม
การแพทย์
ครบวงจร 

 

 

1,440 นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
พัฒนา

อุตสาหกรรม
การแพทย์
ครบวงจร 

 

1. ทบทวนรายชื่อหน่วยงานภาคี
เครือข่ายที่เกี่ยวข้อง  
2.วางแผนการเชิญประชุมของ
หน่วยงานภายนอก 4,320 นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
พัฒนา

อุตสาหกรรม
การแพทย์
ครบวงจร 

 

1. มีการตรวจสอบ ทบทวนระเบยีบ
ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งความถูกต้องของ
เอกสาร 
 

๕,๗๖๐ นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
พัฒนา

อุตสาหกรรม
การแพทย์
ครบวงจร 

 

 

1,440 นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
พัฒนา

อุตสาหกรรม
การแพทย์
ครบวงจร 

 

 

1,440 นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
พัฒนา

อุตสาหกรรม
การแพทย์
ครบวงจร 

  

120 นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
พัฒนา

อุตสาหกรรม
การแพทย์
ครบวงจร 

 

 

 1,440 นาท ี

 

1.เขียนโครงการเพื่อขออนุมัติจัด
โครงการและใช้เงินงบประมาณ 

2.จัดทำบันทึกข้อความทีเ่กี่ยวข้องเพื่อขออนุมัติ/ลงนาม ได้แก่ 
หนังสือขออนุมัติจัดประชุม/หนังสอืเชิญเป็นประธานเปิดการ
ประชุม /หนังสือเชิญประชุม/หนังสือเชิญวิทยากร/หนังสือขอ
อนุมัติใช้ลายเซ็นเพื่อลงนามในหนงัสือเชิญประชุม 

4.ส่งหนังสือเชิญคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการฯ 
เข้าร่วมประชุม 

7.เสนอเลขานุการ
ตรวจสอบเนื้อหาตามวาระ

การประชุม 

6.จัดเตรยีมใบลงช่ือประชุม หลักฐานการจ่ายเบี้ยประชุมและ
ประสาน รวบรวมเนื้อหาตามระเบยีบวาระจากผู้ที่เกี่ยวข้อง 

3.เสนอหนังสือเรียนอธิบดี 

๕.ประสานกลุ่มบริหารงานทั่วไปและแผนงานเพื่อจัดทำเอกสาร 

ขอยืมเงินงบประมาณ 

1 
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รับรอง 

ชื่อ
ผู้รับผิดชอบ 

 

ขั้นตอน/การทำงาน (Flow  chart) 
 

จุดควบคุมความเสี่ยง 
 

ระยะเวลา 

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
ส่งเสริมพัฒนา
อุตสาหกรรม
บริการสุขภาพ 

  60 นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
ส่งเสริมพัฒนา
อุตสาหกรรม
บริการสุขภาพ 

  1,440 นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
ส่งเสริมพัฒนา
อุตสาหกรรม
บริการสุขภาพ 

  
 
 

60 นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
ส่งเสรมิพัฒนา
อุตสาหกรรม
บริการสุขภาพ 

  1,440 นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
ส่งเสริมพัฒนา
อุตสาหกรรม
บริการสุขภาพ 

 1. ตรวจสอบความถูกตอ้งของ
รายชื่อผู้เข้าประชุมและประเด็นที่
สำคัญให้ครบถ้วน 
2. บันทึกขอ้มูลระหวา่งการ
ประชุมเพื่อเป็นหลักฐานยืนยัน 

๗,๒๐๐-
๑๔,๔๐๐ 

นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
ส่งเสริมพัฒนา
อุตสาหกรรม
บริการสุขภาพ 

 
 
 
 

 21,600 นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
ส่งเสริมพัฒนา
อุตสาหกรรม
บริการสุขภาพ 

  1,440 นาท ี

เจ้าหน้าที่กลุ่ม
ส่งเสริมพัฒนา
อุตสาหกรรม
บริการสุขภาพ 

  1,440 นาท ี

๘.พิมพ์ระเบียบวาระการประชุมและเอกสารการประชุมให้ประธาน  

9.จัดเตรยีมเอกสารการประชุม อาหารว่างและเครื่องดืม่  

๑๐.ตรวจสอบความพร้อมก่อนการประชุม ได้แก่ ความเรียบร้อยของห้อง
ประชุม อุปกรณ์โสตฯ นำเอกสารประอบการประชุม 

ลงในคอมพิวเตอร์ 
 

๑๑.บันทึกการประชุมตามประเด็นเน้ือหา/จ่ายค่าเบี้ยประชุม
คณะกรรมการอำนวยการและคณะอนุกรรมการฯ 

 

 

๑๒.จัดทำรายงานการประชุม 
 

13.เสนอคณะกรรมการอำนวยการและ
คณะอนกุรรมการฯรับรองรายงานการประชุมฯ 

๑๔.นำรายงานการประชุมเข้าคณะกรรมการอำนวยการและ 
คณะอนุกรรมการฯ ในการประชุมครั้งถัดไปเพ่ือรับรองอย่างเป็นทางการ 

 

๑๕.จัดเก็บเอกสารรายงานการประชุมเข้าแฟ้ม 

ไม่รับรอง 

1 
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  รวมระยะเวลา 57,880 นาท ี
6. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
 6.1 งานพัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 
  6.1.1 เขียนโครงการเพื่อขออนุมัติจัดโครงการและใช้เงินงบประมาณ   

6.1.2 จัดทำบันทึกข้อความที่เก่ียวข้องเพ่ือขออนุมัติ/ลงนาม ได้แก่ หนังสือขออนุมัติจัดประชุม/
หนังสือเชิญเป็นประธานเปิดการประชุม /หนังสือเชิญประชุม/หนังสือเชิญวิทยากร/หนังสือขออนุมัติใช้
ลายเซ็นเพื่อลงนามในหนังสือเชิญประชุม 

  6.1.3 เสนอหนังสือเรียนอธิบดี 
  6.1.4 ส่งหนังสือเชิญคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการฯเข้าร่วมประชุม 
  6.1.5 ประสานกลุ่มบริหารงานทั่วไปและแผนงานเพ่ือจัดทำเอกสารขอยืมเงินงบประมาณ 
  6.1.6 จัดเตรียมใบลงชื่อประชุม หลักฐานการจ่ายเบี้ยประชุมและประสาน รวบรวมเนื้อหาตาม
ระเบียบวาระจากผู้ที่เก่ียวข้อง 
  6.1.7 เสนอเลขานุการตรวจสอบเนื้อหาตามวาระการประชุม 
  6.1.8 พิมพ์ระเบียบวาระการประชุมและเอกสารการประชุมให้ประธาน 
  6.1.9 จัดเตรียมเอกสารการประชุม อาหารว่างและเครื่องดื่ม 
  6.1.10 ตรวจสอบความพร้อมก่อนการประชุม ได้แก่ ความเรียบร้อยของห้องประชุม อุปกรณ์
โสตฯ นำเอกสารประอบการประชุมลงในคอมพิวเตอร์ 
  6.1.11 บันทึกการประชุมตามประเด็นเนื้อหา/จ่ายค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการอำนวยการและ
คณะอนุกรรมการฯ 
  6.1.12 จัดทำรายงานการประชุม 
  6.1.13 เสนอคณะกรรมการอำนวยการและคณะอนุกรรมการฯรับรองรายงานการประชุมฯ 
  6.1.14 นำรายงานการประชุมเข้าคณะกรรมการอำนวยการและ 
คณะอนุกรรมการฯ ในการประชุมครั้งถัดไปเพ่ือรับรองอย่างเป็นทางการ 
  6.1.15  จัดเก็บเอกสารรายงานการประชุมเข้าแฟ้ม 
  
7. กฎหมาย  มาตรฐาน และเอกสารเกี่ยวข้อง 
 

 7.1 กฎหมาย ข้อบังคับ 
 1. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580  
            2. แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (4) การสร้างความสามารถในการแข่งขัน (๕) ประเด็น     
การท่องเที่ยว (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 
            3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 



คู่มือการปฏิบัติงาน 
สำนักส่งเสริมอุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 

 

เร่ือง    กระบวนงานพัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร 
เอกสารเลขที ่SOP-MIP-MHD-01 ฉบับท่ี 1          แก้ไขคร้ังท่ี 00 

วันที่บังคับใช้ 22 กมุภาพันธ์ 2567     หน้า 7    ของ 8 
 

            4. มติ ครม. เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2566เห็นชอบหลักการในองค์ประกอบของคณะกรรมการ
อำนวยการเพื่อพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ (นโยบาย Medical Hub) (ฉบับปรับปรุง) โดย
มีนายกรฐัมนตรี หรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็นประธาน 
 7.2 มาตรฐานงาน  
   รักษามาตรฐานเวลาทีดำเนินงานแต่ละขั้นตอน ให้ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนดไว้ใน
กระบวนงาน 
 7.3 เอกสารที่เกี่ยวข้อง  
 1. เอกสาร องค์ประกอบของคณะกรรมการอำนวยการเพ่ือพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพ
นานาชาติ (นโยบาย Medical hub) (ฉบับปรับปรุง) 
            2. เอกสาร ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ (Medical Hub)  
(พ.ศ. 2560 - 2569) 
          3. เอกสาร (ร่าง) ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ (Medical Hub) 
(พ.ศ. 2568 - 2577) 
 
8. การจัดเก็บและเข้าถึงเอกสาร   
             8.1  สถานที่จัดเก็บ กลุ่มพัฒนาอุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร สำนักส่งเสริมอุตสาหกรรมการแพทย์
ครบวงจร 
             8.2  ผู้มีสิทธิ์เข้าถึง เจ้าหน้าที่กลุ่มพัฒนาอุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร สำนักส่งเสริมอุตสาหกรรม
การแพทย์ครบวงจร 
 
 

9. ระบบการติดตามและประเมินผล 
 

        1. เอกสารการประชุมพัฒนานโยบายและยุทธศาสตร์อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร        
        2. เอกสาร (ร่าง) ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ (Medical Hub) 
(พ.ศ. 2568 - 2577) 
       3. หนังสือราชการเพ่ือเสนอ (ร่าง) ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ 
(Medical Hub) (พ.ศ. 2568 - 2577) ต่อผู้บริหาร 
      4. หนังสือคำสั่งประกาศใช้ ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางสุขภาพนานาชาติ (Medical Hub) 
(พ.ศ. 2568 - 2577) 
 
10. ภาคผนวก  
 
 
 


